Lisa 2
Riigihange ,,A3 printerite soetamine tdishooldusteenuse voimalusega (e-kataloog)*
Viitenumber 301507

HANKELEPINGU ULDTINGIMUSED

1. Uldosa

1.1. Hankelepingu {ildtingimused (edaspidi nimetatud Uldtingimused) on riigihanke

tulemusel sOlmitud raamlepingu lisa, hankelepingu lahutamatu osa ning pooltele

taitmiseks kohustuslik.

1.2. Pooled vdivad hankelepingu eritingimustes kokku leppida tildtingimustes késitlemata

voOi ildtingimusi tépsustavates kiisimustes, kui vastav vdoimalus on raamlepingus ja

selle lisades ette ndhtud, samuti erisusi iildtingimustest. Uldtingimustes ja

eritingimustes sisalduvate sétete vastuolu korral loetakse iilimuslikuks eritingimustes

satestatu.

2. Mboisted

2.1. Moisted laienevad nii hankelepingule kui ka selle osaks olevatele dokumentidele.

2.1.1. Pooled — tellija ja téitja iihise nimetusega.

2.1.2. Uldtingimused — kiesolevad hankelepingu iildtingimused. Kui iildtingimustes
ei ole fikseeritud teisiti, tdhendavad iildtingimustes viidatud punktid vastavaid
iildtingimuste punkte.

2.1.3. Leping — hankelepingu eri- ja iildtingimused koos lisadega voi raamlepingus
toodud juhtudel tellimus hankelepingu iildtingimustega kogumis. Uldtingimuste
kontekstis lithendatud terminiga leping.

2.1.4. Riigihanke alusdokumendid — riigihangete seaduse kohaselt tellija poolt
labiviidava  hankemenetlusega seonduv  dokumentatsioon.  Riigihanke
alusdokumendid moodustavad lepingu lahutamatu osa.

2.1.5. Asi— voib koosneda eraldi voi koosolevalt alljargnevast:

2.1.5.1. tarkvarast, mis tdhendab pohiliselt arvutiprogramme,

telekommunikatsioone, andmebaasi-, rakendus- ja muud tarkvara
objektikoodis, ldhtekoodis vOi nende mistahes muid vorme voi

adaptsioone koos sellega seonduva dokumentatsiooniga;

2.1.5.2. seadmetest, mis tdhendavad lepingus kirjeldatud asju, hdlmates nendega

otseselt seotud tarkvara, mis on vajalik asja funktsioneerimiseks ning



nende kohta koostatud kirjalikke voi kirjalikku taasesitamist voimaldavas

vormis koostatud dokumente;

2.1.5.3. telekommunikatsioonidest, mis tdhendavad sisemise ja vilise

telekommunikatsiooni seadmeid, tarkvara ja teenuseid ning vajalikke

vahendeid, teenuseid ja protseduure;

2.1.5.4. tarkvara, seadmete vOi telekommunikatsioonide paigaldamiseks voi

seadistamiseks tehtavatest toddest;

2.1.5.5. asjade detailne sisu on kokku lepitud hanke eseme tehnilises kirjelduses,

2.1.6.

tellija pakkumuse esitamise ettepanekus jm lepingu oluliseks osaks ja

lisaks olevates dokumentides.
Téishooldusteenus — Téishooldusteenus holmab endas asjade tehnilist ja
korralist hooldust ja remonti ning kdiki originaalkulumaterjale ja -tarvikuid
(tooner/tint, rullikud, trumlid, ahi, tahmakogur, hooldussdlmed jne. Vilja
arvatud paber ja klambrid). Tehniline hooldus tihendab vastavalt asjade tehnilise
dokumentatsiooni nduetele ja tootja poolt kehtestatud ekspluatatsiooninormidele
teostatavaid profiilaktilisi toid, kulumaterjalide tarnimist ning asjade puhastust.
Korralise hoolduse eesmirk on ennetada asjade vdimalikke rikkeid. Remont
tdhendab asja(de)l ilmnenud defektide korvaldamist ja defektseks muutunud
osade asendamist uutega. Tiishooldusteenuse tdpsemad tingimused on

kirjeldatud lisas 1 tehniline kirjeldus.

. Rent — asjade rentimine koos tarkvara litsentsidega rendiperioodiks. Asjade

omandamise kohustust rendiperioodi 1opus ei teki.

. Rendiperiood — Rendiperioodi arvestatakse kalendrikuudes. Rendiperiood

algab asjade lileandmisest tellijale ja kestab 48 kuud.

. Asukoht — asukoht tdhendab tellija asukohta voi muud kokkulepitud kohta, vélja

arvatud tditja asukoht, kuhu asi tarnitakse vdi installeeritakse voi teenuseid

osutatakse.

2.1.10. Puudus ja viga — puuduse voi veaga on tegemist juhul, kui asi ei vasta lepingus

ja selle lisades sitestatud tingimustele, sh tehniliste parameetrite, kvaliteedi,
kasutusviisi, ithilduvuse, koostalitlusvdime, funktsionaalsuste ja muude néitajate
osas. Puudusega on asi ka juhul, kui asja otstarbekohane kasutamine on

takistatud, héiritud voi kui see annab ebadigeid tulemusi.



2.1.11. Torge - torkeks loetakse asja toovoime osaline voi tdielik kadu voi korvalekalle
selle tavapérasest talitlusest voi funktsionaalsusest olenemata toovoime kao
kestusest.

2.1.12. Toopédev — toopdevana késitletakse kalendripdeva, mis ei ole kas laupiev,
puhapdev vOi rahvuspiitha voi1 riigipliha pilihade ja tdhtpdevade seaduse

tdhenduses.

3. Hind ja maksmine

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

Lepingu hinnas sisalduvad ko&ik lepingu alusel ostetud ja/voi renditud asjade
maksumused, tdishooldusteenuse maksumus ja lisatoodete ja lisateenuste (sh lepingu
kehtivusperioodi jooksul tellitud teenused) maksumused. Lepingu hind sisaldab koiki
makse, vilja arvatud kdibemaks.

Printeri hind sisaldab lisaks asjade ostuhinnale ja/vdi rendimaksetele asjade kohale
toomist, paigaldamist, asjade toimimiseks vajalike litsentside maksumust, pakendite ja
andmekandjate kohest utiliseerimist, asjade kasutamise koolitust ning asjade dravedu
rendiperioodi 10ppemisel.

Taishooldusteenuse hind katab kdoik asjadele tehtavad kulutused, vélja arvatud
koopiapaber, klammerdaja klambrid ja elektrienergia. Téishooldusteenuse hind
sisaldab tootja originaalkulumaterjalide ja -tarvikute (tooner/tint, rullikud, trumlid, ahi,
tahmakogur, hooldussdlmed jms), originaalvaruosade, teeninduse, remondi- ja
originaalkulumaterjalide ja -tarvikute kohaletoimetamise (transpordi) ja tiihjade
toonerikassettide draveo ning utiliseerimise maksumust. Tédishooldusteenuse
maksumust arvestatakse prinditud ja kopeeritud lehekiilgede arvu alusel.

Printeri ja tdishooldusteenuse hind ei sisalda asjade korduskasutuseks ja
ringlussevotuks draviimise transpordi maksumust (kui on tellitud), garantiivéliseid
remonditdid ning printeri Umberpaigutamise korral transporti ning uues kohas
paigaldamist ja seadistamist. Nende teenuste maksumus lepitakse teenuse tellimisel
poolte vahel eraldi kokku.

Lepingu hind tasutakse tellija poolt iiksnes tditja poolt nduetekohaselt esitatud
masinloetava(te) e-arve(te) alusel. Arve esitamise aluseks on mdlemapoolselt
allkirjastatud tileandmise-vastuvotmise akt.

Ettemakseid ei teostata. Lepingujérgne hind viljendatakse eurodes.

Arved rendi ja/voi tdishooldusteenuse eest esitatakse igakuiselt, kui vastavalt tellija

soovile ei ole kokku lepitud arvete esitamist kvartaalselt (kalendrikvartalid). Kvartaalse



arvelduse korral voib arve esitada ka kvartali esimesel kuul. Tdishooldusteenuse ja
rendi eest esitatakse arve teenuse osutamise arveldusperioodile jargneval perioodil
koondarvena, kui ei ole kokku lepitud teisiti. Rendimaksed esitatakse arvetel vordsete
perioodimaksetena (48 kuud voi 16 kvartalit) kogu rendiperioodi jooksul, sh esimese
kalendrikuu eest, millal toimub asjade iileandmine.

3.8. Telljjal on Oigus nouda, et tditja esitaks eraldi e-arved asjade soetuse voi rendi ja
taishooldusteenuse kohta ning erinevate tarneaadresside 18ikes.

3.9. Juhul, kui hankija on lisanud e-kataloogi tellimuse véljale ,,kommentaar arvel* info,
tuleb see info kajastada vastaval arvel. Kui viimast ei ole voimalik (koond)arvel vilja
tuua, siis edastatakse vastav info eraldi Exceli failina, kus on eraldi ridadena nidhtavad
nii seadmed kui sellega seonduvad kommentaarid.

3.10. E-arve peab sisaldama vihemalt alljirgnevaid andmeid:
3.10.1.info e-arve esitaja kohta;
3.10.2. info maksja kohta;
3.10.3. kirjaliku hankelepingu sdlmimisel hankelepingu number;
3.10.4. info perioodi osas, mille eest arve esitati;
3.10.5. e-kataloogi tellimuse number;
3.10.6. raamlepingu number;
3.10.7. raamlepingu aluseks oleva riigihanke viitenumber;
3.10.8. tdishooldusteenuse arvel lepingu osa viitenumber;
3.10.9. asjade nimetused, seerianumbrid, kirjeldused ja tarneaadress(id) asjade kaupa;
3.10.10. vilisvahendite kasutamise korral ka viide wvastavale projektile.
Tellija kohustub mérkima vajaliku viite tehingu alusdokumendis.
3.10.11. kéaibemaksukohustuslase number;
3.10.12. summa kdibemaksuta;
3.10.13. kéaibemaks;
3.10.14. kogusumma.
3.11.Arve maksetdhtaeg peab olema vdhemalt 30 kalendripdeva, v.a kui vélisvahendite
kaasamise tottu on ettendhtud teistsugune maksetdhtaeg. Erisused maksetéhtaja osas
sédtestatakse tellimuses voi hankelepingu eritingimustes.

3.12.Vajadusel sitestatakse koik vahemaksed maksegraafikus, mis kinnitatakse lepingu

lisana.

3.13.Tellija poolt makstud mistahes summa, mis iiletab tditjale lepingus ettendhtu, maksab

tditja tellijale tagasi 30 kalendripdeva jooksul pérast vastava teate saamist.



3.14.Lepingujirgse hinna tasumisega viivitamisel on téitjal digus nouda tellijalt viivist iga

maksmisega viivitatud kalendripdeva eest 0,15 % tasumata summast kalendripédevas.

Asjade kohaletoomise ja iileandmise tingimused

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Printerite tarneaeg on:

4.1.1. kuni 10 asja ostmisel voi rentimisel - 4 néddalat;

4.1.2. alates 11 asja ostmisest vOi rentimisest - 8 nadalat.

Kirjaliku lepingu solmimise korral arvestatakse tarneaega alates tellija poolt
allkirjastatud lepingu kéttesaamise pdevale jirgnevast toOpdevast, muul juhul
tellimuse esitamisele jargnevast todpaevast. Pooled lepivad kokku, et tiitja on tellija
poolt allkirjastatud lepingu kétte saanud tditja kontaktisiku e-posti aadressile
edastamisele jargneval paeval. Téitja informeerib tellijat asja tarnimise tdpsest ajast.
Asjade tarnetdhtaegade pikendamine on poolte kokkuleppel lubatud tiksnes juhul, kui
asjade voi nende komponentide tarne oluline takistus voi viibimine on tingitud tditjast
sOltumatute asjaolude mdjul, nt pandeemia, sdda voi muud siseriiklikud voi
rahvusvahelised piirangud, mis raskendavad asjade vdi nende komponentide
kittesaadavust téitja jaoks. Tarnetdhtaja pikendamine on voimalik takistuse kestuse aja
vOrra, kui ettevotja sellisest takistusest tellijat koheselt teavitab.

Tellija ndudmisel edastab tditja enne asjade kohaletoomist iga iileantava printeri (v.a.
nende juurde kuuluvad tarkavara ja lisaseadmed ning komponendid) kohta

elektrooniliselt csv (comma separated values) formaadis jargmised andmed:

44.1.
4.4.2.
4.43.
4.4.4.

mudel;
seerianumber;
vorgukaardi MAC aadress;

tarneaadress.

Hankelepingu eritingimustes voi tellimuses margitakse asjade nimekiri ja tarneaadress
koos iileandmiseks méératud kohaga (korruse tépsusega) Eestis, tellija kontaktisik
tarne vastuvotmiseks ning vajadusel ka tarneaeg.

Samale tarneaadressile, aga erinevatele tarnekontaktidele (nt erinevatele asutustele)
peab asjad tarnima eraldi alustena ning iga alus tuleb iile anda konkreetsele vastavale
tarnekontaktile.

Eeldatakse, et koigi asjade, tarkvara, lisaseadmete ning komponentide iileandmine
toimub samaaegselt, v.a. juhul kui tellija on tellija on kirjalikku taasesitamist

voimaldavas vormis andnud ndusoleku nende tarnimiseks osade kaupa.



4.8.

4.9.

Kodikide originaalkulumaterjalide ja -tarvikute tarne Eesti Vabariigi piires ning
kasutatud originaalkulumaterjalide ja -tarvikute transport ja utiliseerimine Eesti
Vabariigi piires on hankijale ilma lisakuludeta.

Tellija soovi korral iihendatakse paigalduse kiigus printer(id) vooluvorku ja

arvutivorku ning installeeritakse ajakohane piisivara versioon.

4.10. Printeritele tuleb tellija soovil paigaldada tellija antud kleebis, vilisvahenditest

rahastatavate lepingute korral mirgistada ka muudele digusaktides kehtestatud

nduetele vastavalt.

4.11.Asjade tileandmisel allkirjastab téitja {ileandmise akti, milles peavad olema vélja

toodud vihemalt jargnevad asja lileandmist iseloomustavad andmed:

4.11.1.raamlepingu number;

4.11.2. hankelepingu viitenumber (kui s0lmiti hankeleping) voi tellimuse kuupéev (kui
hankelepingut ei solmitud);

4.11.3. kas tegemist on ostu- voi rendilepinguga;

4.11.4.asjade ja teenuste detailiseeritud nimekiri, sh tootekood, nimetus/kirjeldus,
kogus, maksumus kdibemaksuta, vdimalikud esinenud puudused;

4.11.5.asjade seerianumbrid grupeerituna asjade, iileandmise kuupdeva ja
tarneaadresside kaupa;

4.11.6. juhul, kui hankelepingus voi tellimuses on mérgitud, siis asutus(t)e nimetus(ed),
kuhu iga asi tarnitakse;

4.11.7.1leandmist kinnitava isiku ees- ja perekonnanimi ning vastuvotmist kinnitava

kontaktisiku ees- ja perekonnanimi iga tarneaadressi kohta;

4.12.Asja iileandmise-vastuvotmise akti ndidis on soovi korral alla laetav riigihangete

registrist riigihanke jaotisest Hanke alusandmed — Dokumendid.

4.13.Tellija kontrollib asjade vastavust lepingutingimustele ning allkirjastab iileandmise-

vastuvotmise akti hiljemalt 15 kalendripdeva jooksul arvates toote lileandmisest, voi
esitab tiitjale kirjaliku pdhjendatud teate vastuvotmisest keeldumise kohta.
Ebakvaliteetse v0i puudusega asja vastuvotmisest keeldumisel on tellijal Oigus
keelduda asja eest tasumisest kuni tditja poolt puuduste kdrvaldamiseni. Puuduste

korvaldamise kulud kannab téitja.

4.14.Lepingutingimustele mittevastava asja vastuvotmine tellija poolt ei piira ega vilista

tellija digust alandada hinda vdi kasutada muid seaduse voi lepinguga ettendhtud

oiguskaitsevahendeid. Samuti ei piira asja vastuvotmine tellija digust kasutada seaduse


https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9434584/documents?group=B

7.

voi lepinguga ettendhtud Oiguskaitsevahendeid olukorras, kus asja mittevastavus voi
puudus selgub hiljem.

4.15.Mistahes asjade ja teenuste osaline vastuvdtmine ei mojuta tditja kohustust tdita koiki
lepingus ettendhtud kohustusi.

4.16.Pooled informeerivad teist poolt viivitusest vdi viivituse sattumise ohust ja pohjustest

esimesel voimalusel, kuid hiljemalt 3 pdeva jooksul asjaolust teadasaamisest.

Riski iileminek
5.1. Juhusliku hdvimise voi kahjustumise risk ldheb tellijale iile asja iileandmisel. Téitjale
laheb asja tagastamisel juhusliku hdvimise voi kahjustumise risk iile hetkest, mil tellija

on asjad téitjale iile andnud, sh tiitja esindajana tegutseva kullerfirmale iile andnud.

Asjade transportimine teise asukohta
6.1. Tellijal on soovi korral digus tellida printeri ja lisaseadmete timberpaigutamist ja
transportimist Eesti-siseselt erinevatesse asukohtadesse ning paigaldamist ja

seadistamist printeri uues asukohas. Tasu selle eest lepitakse poolte vahel eraldi kokku.

Asja kvaliteet ja vastavus lepingu tingimustele

7.1. Uleantava asja omadused ja kvaliteet peab vastama kokkulepitud tingimustele ning
tootja poolt kehtestatud tehnilistele- ja kvaliteedinduetele.

7.2. Asja vastavust tingimustele tdendatakse kvaliteedisertifikaadi vo1 mone teise tellijale
koos asjaga iileantava dokumendiga (sh litsentsikood).

7.3. Lepingus kisitlevad pooled mdisteid "asja mittekvaliteetsus" ja "asja mittevastavus
lepingule" jargmises tihenduses:

7.3.1. asja mittekvaliteetsus — asi ei vasta kvaliteedisertifikaadile, tootja poolt
kirjeldatud omadustele vo1 monele muule poolte vahel kokku lepitud asja
kvaliteeti tdendavale dokumendile.

7.3.2. asja mittevastavus lepingutingimustele — asi ei vasta lepingutingimustele, kui
see el vasta tellija ndutud tingimustele ja omadustele, sh tehniliste parameetrite,
kasutusviisi, ithilduvuse, koostalitlusvoime, funktsionaalsuse ja muude niitajate
osas, samuti kui asi on toodetud viisil, milles pooled kokku ei leppinud voi ei
sobi otstarbeks, milleks tellija seda vajab vai milleks selliste omadustega asja

tavapéraselt kasutatakse.



7.4. Telljja teavitab tditjat mittevastavuse voi mittekvaliteetsuse ilmnemisest kirjalikku
taasesitamist vOimaldavas vormis esimesel vOimalusel, kuid mitte hiljem, kui 10
toopdeva jooksul mittevastavuse vOi mittekvaliteetsuse tuvastamisest.

7.5. Tuvastatud mittevastavus voi mittekvaliteetsus fikseeritakse aktis, milles margitakse
kdik asjal ilmnevad puudused. Enne akti koostamist teavitab tellija tditjat voimalusest
tulla tuvastatud asjaolude kirjaliku fikseerimise juurde, v.a juhul kui puudus on kergesti
tuvastatav voi kui tditja on juba aktsepteerinud puuduse olemasolu.

7.6. Kui asi ei vasta lepingutingimustele voi on mittekvaliteetne, voib tellija nduda téitjalt:
7.6.1. asja parandamist mdistliku téhtaja jooksul ning tditja kulul;

7.6.2. asja asendamist moistliku tdhtaja jooksul ning téitja kulul;

7.6.3. asja parandamise vOi asendamisega seotud kulude hiivitamist, kui tditja ei ole
tellija madratud téhtaja jooksul asja parandanud ega asendanud;

7.6.4. asja hinna voi renditasu alandamist.

7.7. Téitja poolt ettendhtud kohustuste tditmisega viivitamisel rakendatakse lepingu punkti
11 sétteid.

7.8. Tellijal on digus lisaks punktis 7.6 toodule nduda leppetrahvi 30 % mittevastava(te)
asja(de) hinnast iga tuvastatud rikkumise kohta.

7.9. Lisaks leppetrahvile on tellijal digus nduda tiitjalt kahjude hiivitamist leppetrahvi
iiletavas osas, sh ulatuses, milles vélisrahastuse andja nduab projekti toetuse tagasi,

ning leping iihepoolselt ennetdhtaegselt l1opetada.

8. Tiishooldusteenuse ja asjade monitooringu tingimused

Taishooldusteenusele ja monitooringule kohalduvad raamlepingu lisa 1 ,,Tehniline kirjeldus*

punktides 4 ja 5 sétestatud tingimused.

9. Garantii

9.1. Asjade ostmisel kehtib koikidele asjadele on-site tootja garantii vdhemalt 24 kuud.
Garantii kehtivuse ajal on tellijale tagatud tasuta tarkvarauuendused. Juhul, kui
lisateenusena tellitakse tootja garantii 36 kuuks, on on-site tootja garantii ning tasuta
tarkvarauuendused tagatud kogu tellitud 36 kuu jooksul.

9.2. Asjade rentimisel kehtib kdikidele asjadele on-site tootja garantii 48 kuud.
Garantiiperiood hakkab kulgema alates asja tellijale iileandmisest.

9.3. Taishooldusteenuse puhul tagab tditja omn-site tootja garantii ning tasuta

tarkvarauuendused 48 kuu jooksul.



9.4. Garantii piirkonnaks on Eesti Vabariik.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Asjadel (v.a tarkvara, litsentsid voi muud Oigused) peab olema tootja garantii.
Garantiiga on hdlmatud ka kdik téitja poolt tarnitavad lisaseadmed ja —komponendid.
Lepingu raames tdihendab tootja garantii tootja kinnitust pakutud asjade garantiitéode
teostamise kohta kdikide tootja kinnitatud partnerite (tootja esinduste, miiiijate) juures
olenemata asjaolust, et kinnitatud partner ei pruugi olla antud hankes téitja/pakkuja.
Tootja garantiid saab esitada ainult tootja. Tootjana kisitatakse lepingu moistes
juriidilist isikut, kes valmistab pakkumuses esitatud asju (sh ka isikut, kes
komplekteerib asja teise tootja asja/teiste tootjate asjade komponentidest ja omab
Oigust turustada valminud asja enda kaubamirgi all). Tootja kinnituse andmise digust
omavateks isikuteks on lisaks tootjale ka tootja tiitarettevotjad ja filiaalid.

Tellijal peab olema vdimalik garantiiperioodi kestust kontrollida tootja veebilehelt asja
seerianumbri jérgi vOi esitatakse tootja kinnitus garantiiperioodi kestuse kohta vastava
jarelparingu korral (tellija ei ole kohustatud kinnitust kiisima tditja kaudu).

Téitja voib volitada garantiitdid teostama kolmandaid isikuid, kes on asja tootja
ametlikud esindajad remondi- ja hooldustodde osas. Vastavate isikute andmed
margitakse hankelepingu eritingimustesse.

Samasuguste asjade garantiitingimused on ihesugused kogu garantii piirkonna
ulatuses ning garantiiga seotud voi holmatud toid (garantiitoid) teostatakse samadel

tingimustel kogu garantii piirkonnas.

9.10.Garantiijjuhtumite kdigus asendatavate asjade vOi osutatavate teenuste eest eraldi voi

9.11

tdiendavalt tasu ei maksta.

Kui garantijjuhtumi kédigus vahetatakse kogu asi v0i asja mdni komponent

samavéirsega, tuleb sellest tellijat eelnevalt teavitada (vastavuse kontrolliks).

9.12. Garantii on on-site garantii, st garantiitdid teostatakse asja asukohas voi tellija poolt

9.13.

méératud asukohas garantii piirkonnas hiliseima torketeatele reageerimise ajaga 2
tundi tooajal (todpdevadel kell 8:00-18:00). Garantiitodde teostamise asukohta voib
muuta ainult tellija ndusolekul, néiteks kui tekib vajadus asi tellija valdusest vilja
viia. Asja tellija valdusest vidlja viimise ja tagasi toomise, sh asja pakkimise,
paigaldamise ja seadistamise korraldab garantiitodde teostaja.

Torketeate kittesaamisel rakendavad pooled mdistlikke abindusid, sh téitja esindaja
kiisib ja tellija esindaja annab piisavalt informatsiooni tdrke olemuse kohta, et kohale
tulemise vajaduseta viivitamatult tuvastada, kas tegemist on garantiijuhtumiga. Téitja

esindaja kohaletuleku korral, kui kohapeal selgub, et tegemist ei ole



10.

garantiijuhtumiga, on tditjal digus nduda tellijalt maistlike pohjendatud tehtud kulude
hiivitamist.

9.14. Torkega asja tdieliku t06vOime taastamise vOi samasuguse torkevaba asjaga
asendamise tdhtaeg on:

9.14.1. asjaostmisel hiljemalt 5 toOpéeva alates sellekohase teate saamisest, kui pooled
ei ole konkreetse asja suhtes teisiti kokku leppinud;
9.14.2. tdishooldusteenuse korral hiljemalt rikkest teatamisele jargneval toopéeval.

9.15. Kui asi on kahjustatud viisil, mis ei kuulu garantii alla ega ole garantiikorras
parandamisele kuuluv, on tellijal digus korraldada asja remont omal kulul tootja
volitatud remondipartnerite kaudu. Asja remondi eest tasub sel juhul tellija.

9.16. Garantii alla mitte kuuluv asjade remont ja seotud véljakutsete hiivitamine ei ole
kiesoleva lepingu osa. Kui tellija tellib ja tditja osutab remonditeenuse, arveldatakse
selle eest poolte vahel eraldi solmitud kokkuleppe alusel.

9.17. Kui torge tuleneb otseselt analoogkulumaterjali kasutamisest (fiiiisiline vigastus,
lekkinud vérvaine, tarkvaraline torge vm) ning tdrke lahendamine ei kuulu garantii
alla, lasub vastav tdendamise kohustus tiitjal.

9.18. Kui asja komponentides esineb garantiiperioodil tdrkeid rohkem kui kolm korda,
asendatakse asi tervikuna teise samasuguse torkevaba asjaga.

9.19. Tellijal on digus nduda kdigi lepingus mérgitud asjade korraga iimbervahetamist 30
kalendripédeva jooksul kui:

9.19.1. koguseliselt vihemalt 60% hankelepingus mérgitud seadmetest esineb tdpselt
sama tiilipi torge;

9.19.2. Koguseliselt vahemalt 60% hankelepingus margitud seadmete samasugustes
lisaseadmetes esineb sama tiilipi torge.

Testid

10.1.Telljjal on digus pérast asjade tarnimist, kokkupanekut ja/voi installeerimist viia asjade

nduetele vastavuse kindlakstegemiseks ldbi testid.

10.2.Kui lepingus ei ole muid teste kokku lepitud, vaib tellija viia 14bi testid, mida ta peab

vajalikuks selleks, et kontrollida asjade vastavust neile esitatud nduetele.

10.3.Téitja esitab tellijale koik tema poolt ldbiviidud testide tulemusena valminud

dokumentide koopiad.

10.4.Kui asi vOi mistahes selle osa ei lébi teste, viiakse otsekohe pdrast seda, kui tditja on

teinud vajalikud korrektuurid testide edukaks 1dbiviimiseks, 1dbi kordustestid samadel

tingimustel.



11. Dokumentatsioon
11.1.Téitja varustab tellijat nduetekohase dokumentatsiooniga, mis on vajalik, et tellija
saaks asju ja teenuseid efektiivselt kasutada, hooldada, kohandada ja neile
lisaseadmeid lisada. Dokumentatsioon ja kasutusjuhendid antakse tellijale asjade

iileandmisel paberkandjal ja/voi elektroonselt.

12. Koolitus
12.1.Kui lepingu eritingimustes on kindlaks méaratud, koolitab tiitja tellija personali asjade
kasutusviiside, -mugavuste, funktsionaalsuste ning hoolduse osas. Koolituse

toimumise tdpne aeg, koht ja maht lepitakse poolte vahel eraldi kokku.

13. Rent ja asjade tagastamine

13.1.Rendiperiood algab asjade tellijale ileandmisest ja kestab 48 kuud. Rent hdlmab koiki
asju ja tarkvara koos litsentsidega.

13.2.Rendiperioodi 1dppedes hankijal asjade omandamise kohustust ei teki ja koik asjad
tagastatakse téditjale hankelepingus ette ndhtud perioodi jooksul. Asjade tagastamine
(iileandmine ja vastuvotmine) toimub tellija poolt madratud ajal ja kohas Eestis.

13.3.Tditja saadab hiljemalt 90 kalendripdeva enne rendilepingu ldppemist tellijale
teavituse lepingu peatse 10ppemise kohta, tuues muuhulgas vélja hankelepingu numbri
ja 10ppemise tédhtaja.

13.4.Asjad tagastatakse rendiperioodi 10ppemisest 60 kalendripdeva jooksul voi
pooltevahelisel kokkuleppel muul ajal (tagastamisperiood).

13.5.Tellija teatab tditjale tagastatavate asjade koosseisu (sh seerianumbrid jm) ning
asukoha, tditja korraldab asjade valduse iilevotmise ja draveo. Valduse saamise jargselt
veendub tditja tagastatud asjade komplektsuses, seisukorras ja mistahes vdimalikes
puudustes ning esitab 15 kalendripdeva jooksul tellijale allkirjastamiseks eeltdidetud
tileandmise-vastuvotmise akti. Juhul, kui tditja tuvastab asjadel puudused, lisatakse
aktile tuvastatud puudustest fotod iga konkreetse seadme kohta.

13.6.Punktis 13.5 nimetatud tdhtaja mittejérgimisel loetakse, et koik tellija poolt téitjale
tagastatud asjad olid komplektsed ja puudusteta ning mistahes hilisemaid pretensioone
enam ei arvestata.

13.7.Tellija kohustub kasutama renditavaid asju heaperemehelikult ja vastavalt nende

sihtotstarbele. Tellija ei vastuta asjade hariliku kulumise, halvenemise ja muutuse eest,



mis kaasnevad asja lepingujargse sihtotstarbelise kasutamisega. Hariliku kasutamisega
seotud kulumiseks, halvenemiseks ja muutuseks loetakse igal juhul, kuid mitte ainult,
pindmised kriimud, tikked, sdrmejiljed; kulumine ja ldikealad korpusel ja/voi
puuteplaadil ja selle nuppudel; jéljed ja muud varjundid ekraanil, kui seadme ekraan
on terve ning sellel puuduvad vérvi- ning pikslikahjustused; kergem mustus ja tolm
asja korpuses ja korpuse liitekohtades, ventilatsiooniavades ning portides.

13.8.Téitja poolt asjade iileandmise-vastuvotuakti mirgitud mitte-loomulikust kulumisest

tulenevad kahjustused kuuluvad hiivitamisele poolte kokkuleppe ning kahju tegeliku
ulatuse alusel. Hiivitise maksimaalne mddr on ilma kahjustuseta kasutatud asja
turuviirtus, aga mitte rohkem kui 25% asja maksumusest. Hiavinud ja tagastamata
jéetud asja eest hiivitise maksimaalne miir on ilma kahjustuseta kasutatud asja
turuvairtus, aga mitte rohkem kui 40% asja maksumusest. Téitja on kohustatud tellija
ndudmisel esitama asja maksumuse kohta kdiva tdendi (nt arve, mille alusel tditja on
asja ostnud).

13.9.Tellija peab vdimaldama tiitjal teostada tagastamisperioodil asjade tagastamisega

seotud toiminguid. Asjade kasutamine tellija poolt pérast rendiperioodi 16ppu, st
tagastamisperioodil, ei ole lubatud, vélja arvatud vastaval kokkuleppel téitjaga.

13.10. T4itjal on digus nduda tellijalt asjade (nii printer kui ka nende juurde kuuluv lisaseade
ja komponent) tdhtaegse tagastamata jdtmise korral (viivitus) rendimakse tasumist
proportsionaalselt viivituses olnud kalendripdevadega, kuid igakuiselt mitte rohkem
kui tihe kuu rendimakse hind ja kogumina mitte rohkem kui 25% asja maksumusest.

13.11. Tellijal on digus mitte tagastada ja taaskasutada asjade pakendamiseks kasutatud

pakkematerjali ja tarkvara andmekandjaid.

14. Korduskasutus ja ringlussevott

14.1.Téitja pakub kasutuselt korvaldatavatele asjadele korduskasutuse ja ringlussevotmise
teenust vastavalt kehtivatele digusaktidele, sh jidtmeseadusele ja selle alusel antud
oigusaktidele.

14.2.Tellija soovil votab tiitja korduskasutuse ja ringlussevdtu eesmérgil vastu lepingus
margitud asjade kogusega vordse koguse asju, sh kulumaterjale (tindi- ja
toonerikassetid jm). Printerite nimetatud eesmaérgil transportimise eest on tditjal digus
nduda moistlikku tasu, milles lepitakse poolte vahel eelnevalt eraldi kokku.

14.3.Punktis 14.2 nimetatud asjade transportimiseks tellija asukohast tagab tiitja

kullerteenuse samaaegselt uute tarnimisega, voi sellest hiljemalt 14 pdeva jooksul.



Pakendamise ning pakendite, kulumaterjalide ja tarkvara andmekandjate draviimise ja

utiliseerimise kulu kannab tiitja.

15. Poolte vastutus lepingu rikkumisel

15.1.Pooled vastutavad lepinguga voetud kohustuste tditmata jatmise vOi mittekohase
téditmise eest Eesti Vabariigi digusaktides ning lepingus ettendhtud korras.

15.2.Lepingus maérgitud leppetrahvisummade maksimummaira arvestamisel voetakse
aluseks lepingu hind koos kdibemaksuga.

15.3.Juhul, kui téitja {iletab raamlepingu lisa 1 ,, Tehniline kirjeldus® punktis 5.5 ja/voi
tildtingimuste punktis 9.12 toodud reageerimisaegu, on tellijal digus nduda leppetrahvi
iga iiletatud tunni eest 50 eurot, ning raamlepingu lisa 1 ,,Tehniline kirjeldus* punktis
5.6 ja/voi iildtingimuste punktis 9.14 nimetatud tihtaegade iiletamisel on tellijal digus
nduda leppetrahvi 150 eurot pievas iga iiletatud paeva eest, kuid kokku mitte rohkem
kui 30% lepingu hinnast. Tellijal on digus kéesolevas punktis nimetatud leppetrahvid
kinni pidada téitjale tasumisele kuuluvatest summadest.

15.4.0luliseks lepingurikkumiseks loetakse muuhulgas, kuid mitte ainult, jirgmised juhud:

15.4.1.tditja keeldub hankelepingu tditmisest vOi hilineb oma lepingujirgsete
kohustuste tiditmisega rohkem kui 30 kalendripéeva;

15.4.2. tditja ei korvalda puudusi voi viivitab nende kdrvaldamisega rohkem kui 30

kalendripéeva;

15.4.3.tditja on korduvalt eksinud lepingus toodud iileandmisakti ja/vdi e-arve

koostamise nduete vastu;

15.4.4. taitja ei tdida garantiiperioodil lepingust tulenevaid kohustusi;

15.4.5. tditja ei saa lepingu tditmiseks vajalikku luba voi litsentsi;

15.4.6. tditja annab oma lepingujérgsed kohustused iile kolmandatele isikutele;

15.4.7. pool on rikkunud konfidentsiaalsusnouet;

15.4.8.pool on rikkunud avalikustamise keelu kohustust; tditja suhtes on algatatud

pankrotimenetlus voi vilja kuulutatud maksejouetus;

15.4.9. tellija on viivituses lepingus kokku lepitud maksetéhtajaga rohkem kui 30
kalendripdeva, v.a juhul kui seadus annab talle diguse lepingujirgsete maksete
peatamiseks voi diguse keelduda maksete tasumisest.

15.5.Poolel on digus nduda lepingu olulise rikkumise korral leppetrahvi 30% lepingu
hinnast iga vastava juhtumi korral. Tellijal on digus kédesolevas punktis nimetatud

leppetrahv kinni pidada tiitjale tasumisele kuuluvatest summadest. Leppetrahvi ndude



esitamine ei vota poolelt digust nouda tekitatud kahju voi vilisrahastuse alusel
rahastatud projekti toetuse tagasimakse hiivitamist voi kasutada muid seadusest
tulenevaid diguskaitsevahendeid.

15.6.Poolte rahaline koguvastutus on piiratud lepingu hinnaga, v. a juhul, kui pool rikkus

kohustust tahtlikult voi raske hooletuse tottu.

16. Lepingujirgsete kohustuste peatumine
16.1.Tellija vdib peatada tditjale lepingujargselt makstavate summade maksmise kas
osaliselt voi taielikult, kui:
16.1.1.tditja ei tdida lepingut voi ei tee seda nduetekohaselt;
16.1.2. vastuvdtmise, testimise voi auditeerimise kdigus avastatakse puudusi voi muid
tditjapoolseid kohustuste rikkumisi;
16.1.3. tellija lepingujérgsete kohustuste digeaegset ja korrektset tditmist segab muu
asjaolu, mille eest vastutab téitja.
16.2.Makseid voib tellija peatada liksnes rikkumise dralangemiseni.
16.3.Téitja vOib peatada tellijale lepingujirgsete kohustuste tditmise kas osaliselt voi
taielikult, kui:
16.3.1. tellija ei tdida lepingut;
16.3.2. tellija ei anna tditjale lepingu tditmiseks vajalikke juhiseid ja/vai informatsioonti;
16.3.3. tditja lepingujirgsete kohustuste digeaegset ja korrektset tditmist segab muu

asjaolu, mille eest vastutab tellija.

17. Teated ja kirjavahetus
17.1.Pooltevaheline kirjavahetus toimub eelkdige elektrooniliselt ning selleks otstarbeks
madratud kontaktandmetel ja aadressidel. Vajadusel voib teateid ja kirjavahetust
edastada ka posti teel.
17.2.Pooltevahelised lepinguga seotud teated edastatakse vihemalt kirjalikku taasesitamist
vOimaldavas vormis, vélja arvatud juhtudel, kui teated on vaid informatsioonilise
iseloomuga ning nende edastamisel teisele poolele ei ole diguslikke tagajargi. Teade
loetakse kittesaaduks:
17.2.1. e-kirja saatmise korral sellele jargneval toopédeval;
17.2.2. kui teade on tle antud allkirja vastu;
17.2.3. kui teade on edastatud téhitud kirjana poole postiaadressil ja teate postitamisest

on moddunud 5 kalendripdeva.



18. Informatsioon ja aruanded

18.1.Niipea kui voimalik, varustab kumbki pool teist poolt tema kasutuses oleva mistahes
informatsiooni ja dokumentatsiooniga, mis voib olla lepingu tiitmisel oluline, sh tellija
abistab tditjat voimalikkuse ja mdistlikkuse piires lepingu tditmiseks vajaliku
informatsiooni saamisel ning tditja annab tellijale vastaval ndudmisel igal ajal lepingu
téitmist (sealhulgas asju, projekti kulgemist ja teenuseid) puudutavat informatsiooni.

18.2.Juhul kui tiitja kasutab EL iihtekuuluvus- ja siseturvalisuspoliitika fondide vahenditest
rahastatava hankelepingu puhul alltéovdtjaid ning alltodvotulepingu maksumus iiletab
50 000 eurot kédibemaksuta, siis peab tditja esitama andmed alltodvotu kohta. Taaste-
ja vastupidavuskava vahendite kasutamisel tuleb edukal pakkujal esitada pérast
hankelepingu s0lmimist riigihangete registri lepingu todlehel ,,Alltoovotjad™ kdigi
hankelepingu tditmises osalenud alltoovotjate kohta soltumata riigihanke eeldatavast
maksumusest ja alltoovotulepingu maksumusest. Tiitja sisestab jooksvalt
alltoovotjatega seotud info — alltoovotja nimi ja registrikood, alltodvotulepingu
nimetus, kuupdev, number ja summa — riigihangete registrisse, kus hankelepinguga

seotud andmete juures on olemas vastav vaheleht alltoovotu jaoks.

19. Load ja litsentsid

19.1.Taitja vastutab ainuisikuliselt lepingu tditmiseks vajalike lubade ja litsentside saamise
eest. Tellija teeb tditjaga mdistliku koostdod, hoidmaks édra selliste lubade voi1
litsentside véljaandmise asjatut viivitamist voi vdljaandmisest keeldumist.

19.2.Téitja tagab, et tal on digus anda tellijale lepingu objektiks oleva tarkvara ja teiste
autori- voi muude sarnaste digustega kaitstavate esemete kasutamisdigus.

19.3.Téditja tagab, et tellijale asja kasutamiseks antava litsentsi iileandmisega ei rikuta
kolmandate isikute oigusi. Juhul kui kolmas isik esitab oma diguste rikkumise tottu
tellijale ndude voi tellija vastu hagi kohtusse ning see rahuldatakse, on sellise
(kahju)ndude tasumise eest kolmandale isikule vastutav tditja. Lisaks (kahju)ndude
tditmisele peab tditja hiivitama tellijale ka kdik menetlusega seotud vdimalikud kulud,

sh advokaaditasud ja muud kohtumenetlusega seonduvad kulud.

20. Kolmandad isikud
20.1.Taitja ei vOi oma lepingujargseid kohustusi anda iile kolmandale isikule.
20.2.Taitja vastutab koigi isikute eest, keda ta kasutab oma lepingujargsete kohustuste

taitmisel.



21.

20.3.Kolmandatele isikutele on digus teise poole eelneval ndusolekul anda {iile rahalisi

noudeid ja kohustusi.

Konfidentsiaalsus ja isikuandmete tootlemine

21.1.Téitja kinnitab, et ei avalda temale teatavaks saanud tellija konfidentsiaalset
informatsiooni ilma tellija poolt vihemalt kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis
antud ndusolekuta, vilja arvatud seadusega ettendhtud juhtudel.

21.2.Konfidentsiaalse informatsiooni all mdistavad pooled igasugust informatsiooni (sh
tellija partnerite, klientide ja tdotajate, hindade, tegevuse meetodite ja taktika kohta,
turvasiisteemide ja seadmete asukohta, omadusi, pakkumise kirjeldusi,
spetsifikatsioone, manuaale, driplaane, turvandudeid; tehnilist, drialast voi muud
teavet), mis on tditjale teatavaks saanud lepingu tditmise raames ja mis ei ole
kolmandatele isikutele avalikult kéttesaadav.

21.3.Kui konfidentsiaalne teave sisaldab isikuandmeid, peab teabe saaja jirgima

isikuandmete kaitse iildméérust (Euroopa Parlamendi ja ndukogu maéadrus (EL)
2016/679 fiitsiliste isikute kaitse kohta isikuandmete to6tlemisel ja selliste andmete
vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta) ja vastutab
maéruse rikkumise eest.

21.4.Taitja ei edasta lepingu tditmise kdigus saadud isikuandmeid védljapoole Euroopa Liidu

litkkmesriikide ja Euroopa Majandusiihendusse kuuluvate riikide territooriumit ilma
tellija sellekohase selgesdnalise, vihemalt kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis
antud, nousolekuta.

21.5.Taitja kasutab ja tootleb lepingu tditmise kdigus saadud isikuandmeid iiksnes lepingu

tditmiseks ja tellija juhiste alusel, vilja arvatud juhul, kui téitja on kohustatud
isikuandmeid t66tlema tema suhtes kohalduva diguse alusel. Viimati nimetatud juhul
teavitab tditja tellijat vastava kohustuse olemasolust enne isikuandmete to6tlemist, kui
selline teavitamine ei ole téitja suhtes kohalduva digusega keelatud.

21.6. Tiitja esitab tellijale vastaval ndudmisel kirjaliku {ilevaate koigist lepingu tditmise
kdigus teostatud andmetodtlustegevustest, sealhulgas, kuid mitte ainult,
telemeetriaandmete, auditilogide, varukoopiate ja muude siisteemiandmete
tootlemisest. Ulevaates tuleb iga todtlemistegevuse kohta tipsustada selle eesmirk,
toodeldavate andmete kategooriad ja andmete siilitustihtajad ning automaatse

kustutamise voi anoniimiseerimise mehhanism.



21.7. Taitja voib kaasata alltoovotjaid ainult sellest tellijat eelnevalt teavitades. Lepingu
allkirjastamisel esitab tditja kliendile nimekirja kdigist kasutatud alltodvotjatest, sh
nende téielikud juriidilised nimed ning asukohariigid. Tditja tagab, et alltoovotjad ei
edasta isikuandmeid viljapoole Euroopa Liitu voi Euroopa majanduspiirkonda ilma
kliendi eelneva ndusolekuta. Téitja teavitab klienti kirjalikult kdigist alltoovotjate
nimekirja muudatustest.

21.8.Téitja vdimaldab juurdepdisu lepingu tditmise kdigus saadud isikuandmetele ainult

nendele isikutele, kellel on selleks oma todiilesannete tiitmiseks vajadus ning tagab,
et need isikud on teadlikud ning jargivad isikuandmete to6tlemise alaseid ndudeid ja
Oigusakte, nad on saanud asjakohase koolituse eelmainitud nduete kohta, on vdtnud
endale konfidentsiaalsuskohustuse voi neile kehtib asjakohane seadusest tulenev
konfidentsiaalsuskohustus. Vastav konfidentsiaalsuskohustus jadb kehtima pérast
lepingu 16ppemist.

21.9.Taitja rakendab koiki talle kittesaadavaid maistlikke ja digusaktide kohaselt ndutavaid

organisatsioonilisi, fiiiisilisi ja infotehnilisi turvameetmeid lepingu tditmise kdigus
saadud isikuandmete kaitseks juhusliku voi tahtliku volitamata muutmise, juhusliku
hivimise ja tahtliku havitamise eest ning andmete kittesaadavuse takistamise eest
Oigustatud isikule, samuti igasuguse muu volitamata tootlemise s.h. avalikustamise
eest.

21.10. Téitja kustutab lepingu 16ppemisel kdik lepingu tditmise kdigus saadud isikuandmed
ja nende koopiad viivitamatult peale lepingu 10ppemist, v.a juhul, kui lepingust voi
Oigusaktidest tuleneb teisiti.

21.11.Konfidentsiaalsuskohustus on tdhtajatu. Téitja tagab, et konfidentsiaalsus-kohustus

kehtib ka nende todtajate ning muude lepingu tditmisse kaasatud isikute suhtes.

22. Avalikud suhted
22.1.Pooled ei edasta avalikkusele mistahes lepingu tiditmisega seonduvat teavet, sh teavet
ja/vdi kommentaare ajakirjandusele, pressiteateid ega pea lepingu osas avaliku
auditooriumi ees konet, vélja arvatud teise poole eelneval kirjalikul ndusolekul.
Avaldada voib vaid teateid, mis on teise poolega eelnevalt kooskdlastatud.
22.2.Nimetatud kohustus laieneb ka kdikidele kolmandatele isikutele, keda tiitja lepingu

tditmisel kasutab voi kes muul viisil saavad teavet kdesoleva lepingu asjaolude kohta.



23.

24.

25.

Lepingu kehtivus ja muutmine

23.1.Leping joustub selle sdlmimise hetkest ja kehtib kuni lepinguliste kohustuste
tditmiseni mdlema poole poolt, kui lepingus ei ole méaidratletud teisiti.

23.2.Lepingu muutmine toimub liksnes poolte kokkuleppel ning RHS § 123 sétestatut
silmas pidades. Muudatused joustuvad nende allkirjastamisel mdlema poole poolt voi
poolte poolt méératud tihtajal.

23.3.Lepingu voib Idpetada ennetdhtaegselt poolte kokkuleppel. Lepingu erakorraline

iilesiitlemine on voimalik iiksnes seaduses voi lepingus ettendhtud juhtudel.

Vidramatu joud
24.1.Lepingust tulenevate kohustuste mittetditmist voi mittenduetekohast tiitmist ei loeta
lepingu rikkumiseks, kui selle pohjuseks oli vddramatu joud. Vddramatu jouna
kisitlevad pooled voladigusseaduse § 103 Ig 2 nimetatud asjaolusid.
24.2.Pool, kelle tegevus lepingujargsete kohustuste tditmisel on takistatud vadramatu jou
asjaolude tottu, on kohustatud sellest viivitamatult kirjalikult teatama teisele poolele,
esitades teavitusega iihes toendid kdigi jargnevate asjaolude esinemise kohta:
24.2.1. takistava asjaolu esinemine, mis takistab kohustuse kohast tiitmist;
24.2.2. takistava asjaolu asetsemine viljaspool volgniku mdjusfairi;
24.2 3. asjaolu ettendgematus;
24.2.4. asjaolu viltimatus ja liletamatus.
24.3.Viairamatu jou asjaolude ilmnemisel pikeneb lepingu lopptéhtaeg nimetatud asjaolude
esinemise perioodi vorra. Pool peab vddramatu jou asjaolude dralangemisel lepingut
tditma asuma. Kui véddramatu jou asjaolude tdttu on poolel. Lepingust tulenevate
kohustuste tditmine takistatud enam kui 60 kalendripdeva vdrra vaib teine pool delda

lepingu tiles.

Vaidluste lahendamine

25.1.Lepingule ning kdikidele lepingu osaks olevatele dokumentidele kohaldatakse Eesti
Vabariigi digusakte.

25.2.Lepinguga seotud voi sellest tulenevate arusaamatused voi vaidlused lahendatakse
eelkdige labirddkimiste teel.

25.3.Labiradkimiste tulemusel kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlused Harju

Maakohtus.



